ISEOR :

INSTITUT DE SOCIO-ECONOMIE
DES ENTREPRISES ET DES ORGANISATIONS

15 chemin du Petit-Bois
69134 Ecully Cedex

Tél. 33(0)4 78 33 09 66
www.iseor.co 11]

Centre de recherche international

50eme Anniversaire de I’'ISEOR

REALISATIONS
1975 - 2025




CHIFFRES CLES 2025

* 1973 premiers travaux de conception du management socio-économique

e 1975 création de 'ISEOR, Institut de Socio-économie des Entreprises et des Organisations

* 50 ans de recherches uniques au monde, dans le domaine du management socio-économique

e 2030000 d’heures de recherches jusqu’a ce jour

* Plus de 700 enseignants et chercheurs ont été formés par la recherche dans cet institut

» 227 docteurs en sciences de gestion de 17 pays ont préparé leur doctorat a I’ISEOR et soutenu leur thése

« ler institut francais, centre d’excellence reconnu a I’international dans le domaine du management stratégique (« Think tank »)
*  Depuis 1991, développement accéléré du laboratoire en réseau international

*  Un réseau actif de 125 chercheurs et jeunes chercheurs sont actuellement en activité

+ La méthodologie socio-économique est internationale, 48 pays sur 4 continents ont fait confiance a 'ISEOR

* 2300 entreprises clientes et partenaires ont travaillé¢ avec I’'ISEOR depuis 1973 et financé la recherche

» Découverte scientifique : les colits cachés d’une entreprise ou organisation sont compris entre 20 000 et 70 000 euros par personne et par an

« De2001 a 2024 I'ISEOR a organisé en France, a Lyon, 24 colloques internationaux de 1’ Academy of Management (Etats-Unis) avec la participation

de plus de 2804 universitaires provenant de 54 pays

* En 2007, 'ISEOR a organis¢ a Lyon le ler Congres Transatlantique de Comptabilité, Contréle et Audit, avec I’Institut International des cofits (un

réseau de 10 pays : Amérique latine, Espagne, Portugal et France) et I’ American Accounting Association des Etats-Unis. Le 4éme Congrés Transatlantique
a €té organisé€ a Lyon en 2017.

PUBLICATIONS

Plus de 300 communications scientifiques, en francais, anglais et espagnol des chercheurs de I'ISEOR ont été présentées dans des congres, en collaboration
avec 1’ Academy of Management (Etats-Unis), de EGOS (Europe), d’ACACIA (Mexique), d’ACEDE (Espagne).

* Plus de 850 articles et communications ont été publiés par les chercheurs de I’'ISEOR depuis ’origine

e 150 000 pages publi¢es par les membres de 'ISEOR sur leurs recherches

» Plus de 80 livres édités en frangais, anglais et espagnol

* 1979 : date a laquelle la Revue Sciences de gestion a vu le jour

* 6 numéros par an de la Revue Sciences de gestion — Management Sciences — Ciencias de Gestion (RSDG) en 3 langues (frangais, anglais, espagnol) ont
été publiés de 2001 a 2024. A compter de juillet 2011, la revue a pris le titre de RECHERCHES EN SCIENCES DE GESTION - MANAGEMENT
SCIENCES — CIENCIAS DE GESTION — En version électronique chez CAIRN Info et Ebsco.

A compter de janvier 2018, la revue passe en version électronique en lieu et place de la revue papier.

e 1158 articles publi¢s dans la revue, en provenance de plus de 120 universités et grandes €coles internationales de 39 pays

* 1600 rapports de recherche et plus de 12 000 lettres d’information mensuelle ont été envoyées

» Actuellement, 240 théses de doctorat en sciences de gestion préparées au sein de I’'ISEOR, dont 227 ont été soutenues dans différentes universités fran-
caises et a I’étranger

(C)SEOR 2011



SITEINTERNET

ISEOREN3LANGUES

www.iseor.com

www.iseor-formations.com www.iseor-consulting.com
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Anglais Francais Espagnol

En 2010, le site Internet de I'ISEOR a évolué vers une version plus ergonomique
mefttant en évidence de nouvelles rubriques telles que «agendan,

uderniéres publicationsy, «actualités/nouveautésy... et une sélection de
pages spécifiques aux professionnels, enseignants ou étudiants.

Et en 2016, deux nouveaux sites ont vu le jour :

iseor-formations et iseor-consulting

(C)ISEOR 2011



CONSTRUCTION
INTERNATIO NALE

DUNE THEORIE INNOVANTE

2 principes fondateurs : management socio-économique
et recherche-intervention

Ouvutre ses interventions en France * Les colloques que I'lSEOR
I'ISEOR intervient au niveau organise sont fraduits

international : simulfanément en
: f is, lais et espagnol
* 48 pays sur 4 continents rancdis, angidi pag

e 3 pays pilotes :
intensité des recherches-interventions
e en France

* Les publications de I'ISEOR
sont éditées en trois langues :

* Francais i
. * en Belgique
* Anglais e au Mexique
* Espagnol

2017 - CHEVALIER DE LA LEGION D’HONNEUR

Lettonie Luxembourg Portugal roumanie Russie

France R Unl
Espagne oyaume-un
Belgique Slovénie
Allemagne Sulsse
Ukraine

Vénézuéla

Mexique 13 en
Etats-Unis Europe Arable Saoudite
Colomble 8 / Arménle
Canada en N 11 en Cambodge
Chil Amerique > é Asie Chine
Argentine ) e
Bréell 13 en Liban
Afrique Qatar
Syrie
Tunisle Turquie
Vietnam
Togo
Sénégal Angala
Maroccﬁte Algérle
d'lvoire Burkina- Bénin

Madagascar Ghana Congo Burundl Fasso

(C)ISEOR 2011



GENESE DE LA THEORIE
SOCIO-ECONOMIQUE

DES ORGANISATIONS

Alternative aux théories macro-économiques établies
et... fragiles

Objet : » Généralisation du concept d’'ORGANISATION
+ Performance économique et sociale DURABLE * nation = macro-organisation complexe
(versus éphémére/spéculative) impliquant approche * Unification de la finalité économique des organisations
GLOBALE de I'organisation publiques et privées, Iucra’rivgs ou non:

générer de la VALEUR AJOUTEE
Réfutation des théories : « Redéfinition de I'objectif des organisations :
* Classique, marxiste, néo-classique, keynésienne concept d’EQUILIBRE BUDGETAIRE DE DEVELOPPEMENT,
des 2 facteurs de production (équivalents ?) capital/travail. substitut de la maximisation du profit.
« Travaux d’économétrie (Carré, Dubois, Malinvaud, 1972) : *+ Systéme de reporting socio-économique pour les PARTIES
* Modéle Capital/Travail n’explique que 45% PRENANTES : indicateurs de performance économique
de la croissance francaise (résultats immédiats + création de potentiel).

* Mystérieux résidu de 55% : éclairage par théorie des
COUTS-PERFORMANCES CACHES

Paradigme proposé : En 2009, Henri Savall a été
e Potentiel humain seul facteur ACTIF décoré Chevalier dans
de création de valeur ajoutée I'Ordre des Palmes acadé-
* Capital technique et financier : OUTIL « inerte » en soi miques par le Ministére de
« Prééminence de la COMPLEMENTARITE des 2 facteurs I'Education Nationale pour
versus substituabilité services rendus & I'Education

. Henri Savall, Directeur et
L L. ) Nationale. ﬁ“““‘“{; Zardet, _'"H;ihﬂ’Plsn_EU;. :

Principes (expérimentes): e ant ey b kel g
Politiques (Institut de France) pour I'ensemble
de leurs travaux sur «l'intégration des variables
sociales dans les stratégies d’entreprises et sur
I'organisation de I1SEOR» (Lettre de
Pierre Tabatoni, académicien, juillet 2001).

Théorie monétaire, des crises
et du chomage de Germadn

Construction des
connaissances Jean

Economie de ’THomme
et du développement

BERNACER (économiste es-
pagnol précurseur de
Keynes) (1916 - 1922)

PIAGET** Epistémologie
génétique

Frangois Perroux **
Théorie des unités actives
(1975)

« PERVERSITE du capita- e RIGUEUR : méthodes

, lisme SPECULATIF* ;
. Stratégies PRO-ACTIVES ' d’OBSERVATION
Scientifique

§ Critique d.es théories * Programme scientifique de I'ISEOR Critique des théories et
> ;:Jnachron;quesidéa depuis 1973 techniques établies de

‘organisation e ilité i
S monagement « Recherche FONDAMENTALE sur conditions compfabilite, audit ef
> g - ) , s o controle, comme outils
Qo Taylor, Fayol, Weber d’efficacite et de viabilite d’'un Capitalisme d’aide & la décision :
(concept de « virus TFW » RESPONSABLE création du concept de
adepte de la soumission - = capitalisme d’ENTREPRENEURS et COUTS-PERFORMANCES
illusoire des acteurs) CACHES

d’INTRAPRENEURS

Livre en préparation « 1883* - 1903 »* mort de Marx, naissance de
Bernacer, Keynes, Schumpeter ; 1903 : naissance de Perroux

** of. H. Savall « G. Bernacer, I'hétérodoxie en science Economique ». Collection des Grands Economistes, Dalloz, Paris, 1975. 2éme édition actualisée publiée aux Etatas-Unis

(en francais) «Origine radicale des crises économiques : German Bernacer, précurseur visionnaire», Charlotte-IAP, USA, 2012.

** cf. H. Savall « Compatibilité de I'efficience économique et du développement humain. La régulation socio-économique dans I'entreprise ».

Communicatior) au Collége de France (1977) au Colloque présidé par Jean Piaget et Francois Perroux sur « I'idée de régulation dans le mouvement des sciences », publiée .
dans la revue Economie Appliquée, 1978.

(C)ISEOR 2011



THEORIE ET MANAGEMENT

SOCIO-ECONOMIQUE (Théose)

Développement des concepts et historique

1965 1973 1983 2003 2008 —

) macro/gigascopique
(gestion socio-économique des problémes
nationaux et transnationaux)

macroéconomique

Ascenseur multi-niveaux
delarecherche engestion 3 . Y 1
socio-économique mesoéconomique (secteur, A A
profession,bassind’activitéterritorial
\

\ 4
* impasse pour les politiques \ infra-micro = gestion apropagationdansl'espacegéopoli- +'UNIVERSALITEdesdysfonctionnementsinfra-micro/
économiquesetsocialesfondéessurles tiguedesactivitéssocio-économiques meso/macro-organisationnelsconstatéeparlescher-
modéles macroscopiques L'expérimentation d’accroissement de mesurablesetdeleurseffetsconstitue cheursdel'lSEORdans35payssur4continentsau
+ inefficacité et inefficience des  performanceéconomiqueetsocialedurable unmécanismede CONTAGIONqui seinde1200entreprisesetorganisationspubliqueset
o poIitjquesclassiquesmesuréesparlgs estpossibleauniveaud’uneorganisation produitdeseffetsmesurablesauniveau associatives
s> COUTS-PERFORMANCESCACHES d'unsecteurd'activittet/oud'unpérime- « associée a l'effet de CONTAGION via la
T eterritorial(conceptdeFILIERE-TER- FILIERE-TERRITOIREconduisentaproposerdes
RITOIRE) MODELESDEDECISIONetd’ ACTIONpubliqueset
privéesinnovantsprenantenconsidérationlesCOUTS-
PERFORMANCESCACHESetlarentabilitémesurable
de 'INVESTISSEMENT INCORPOREL en
“VELOPPEMENT du POTENTIEL HUMAIN.

OTHESES

Hypothese fondamentale d'ordre epistemologique : ISOMORPHISME repérable a tousles niveaux d’analyse de I'activite economique et sociale depuis I'individu jusqu’ala societe,
la valeur ajoutée par un individu dans son emploi /fonction constitue un NANO-PIB

*Mesurabilitédescolts-performances ¢ identification des effets * identification de risques majeurs, pour la
n cachés d’entrainement et conditions de  survie-développement des organisations
':( *modélisationdesprincipessouplesd’'un succésd’actionsd’améliorations emodélisationschématiquedel’'universéconomique
— managementplusefficaceetplusefficient mesoéconomiques et social TETRANORMALISE
5'  évaluation de la haute rentabilité + modélisation des principes de <expérimentationdepolitiquessocio-€conomiques
n del’investissementincorporeldansle conduitedeprojetsdedéveloppement d’envergure nationale et transnationale
‘w potentiel humain d’intérétgénéral(secteur,profession,
14 territoire)
* proposition d’outils de
contractualisationdesperformances
Théorie du socle stratégique + Effetmultiplicateurdelarobustesse dusocle:un
doublementdudegrédecohésionpermetauminimumun
Prémisse triplement du niveau de performances
. DL Organisationsystémedialectiquedeconflits-coopération
Tetranormalisation +  Ledosageentreressources(temps,compétences, Niveau de 4
Macro investissementincorporel,investissementmatériel) ~ performance |
A détermineleDEGREDECOHESIONd uneorganisation durable
- ou robustesse du SOCLE +
S 1
ol <
5 qé) T Degre de
£|2 _cohésion
8 $ . = (SOC|€)
g 8 3 ratios d’alerte 2/ Colts (performances)Externés/ 3/ Temps indirectement productif/
8 o et de "Ofd e Colts (performances) Internés Temps directement productif
= g A p g * LeffetBOOMERANGdescolts ouvaleurdesactivittsdeCREATION
S Fuséedelaconstruction Sfrqfegque des EXTERNESprovoqueuneaggra- DE POTENTIEL/
o des connaissances orgqmsqhons vationdesCOUTSassuméspar valeur des activités a RESULTAT
scientifiques I'organisation IMMEDIAT
v 1/ Codts (performances) cachés/ * LesPERFORMANCESextemées -«  Indicateur d’investissement
Infra micro Codts (performances) visibles peuventconstituerunINVESTIS- INCORPOREL de la période
. . e Margueurdel’originedelaperte SEMENT productifdeperforman- actuelle permettant d’accroitre
Socle Epistémologique d’ef?icacité et g’efﬁcien%e cesaubénéficedel’ organisation I'efficacité et 'efficience des
Définition Critique de «  Propension ala croissance de Lprochaines %ériodes .
a | Al ceratiod’alerteestannonciatrice * Lapression des contraintes
IC Intera_c_tlwte e||t|§me d’une perte d’efficacité actuellestendaréduirelenuméra-
Cognitive scléerosant et d’efficience teur et & dégrader les résultats
CG | Contingence | positivisme futurs : RISQUE pour la survie-
. développementdel’organisation
Générique aveugle , R . .
Resultats de la rentabilite de l'investissement Incorporel
ISC | Intersubjectivité | objectivité Les travaux de 'lISEOR dans 2 300 entreprises ou organisations publiques ou privées (72 secteurs diffé-
Contradictoire | illusoire rents, tailles trés variées : 4 a 30 000 personnes) ont démontré la trés haute rentabilité de I'investisse-
ment en potentiel humain

¢ Entre 200% et 4 000%
* 1 € investi dans le développement du potentiel humain : retour sur investissement de 2 a 40 €
. ¢ Aucun investissement technologique n’offre une telle rentabilité

()SEORzoﬂ
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SEGESE

Outils de capitalisation des connaissances scientifiques

Le systéme expert en gestion

socio-économique pour les

e |l a été congu en 1985 par Henri Savall,
Véronique Zardet et Nouria Harbi puis
développé avec I'équipe de I'ISEOR.

entreprises, consultants, enseignants

» SEGESE est une famille de logiciels créée et
développée par I'ISEOR, adaptée a I'amélioration

e Ces logiciels s’adressent aux consultants et aux
entreprises formés a I'approche
socio-économique du management.

de la productivité et de la qualité du travail de

I'intervenant tout en accélérant la diffusion du
savoir-faire et de la base de connaissances de I'ISEOR.

. Ce logiciel est un véritable outil d’aide a la déci-
sion pour le consultant et pour I'intervenant s’appuyant
sur des tfechniques avancées d'intelligence artificielle.

Diagnostic

Toute Petite Entreprise
(francais et espagnol)

Evaluation

Phrases témoins issues des
entretiens avec les acteurs
SAISIES dans le logiciel

* Le logiciel CEPA* permet aux chercheurs
d’'auto-contrdler leurs textes avant de les soumettre
pour publication dans des revues et facilite I'évaluation
par les rapporteurs des articles soumis a la

Revue Sciences de Gestion - Management Sciences -
Ciencias de Gestion.

Critéres d’Evaluation
des Publications
Académiques- CEPA*
(francais et espagnol)

Métalogiciel

Gestion stratégique
des Ressources Humaines

Marketing
Didacticiel Analyseet  Socio-économique
veille
stratégiques

Phrases témoins APRES IMPUTATION
aux thémes et idées-clés de
dysfonctionnements génériques
capitalisés dans le logiciel

Page de diagnostic éditée par le logiciel,
préte a présenter aux acteurs interviewés
lors de la réunion d’EFFET-MIROIR

DDA10

«Notre fonction regroupe trop d’activités diverses. En termes de
projet, parfois c’est 'overdose.

Ala fin on ne gére plus des projets mais des urgences»

201

MPAO1

«Aujourd’hui je m'occupe trop de la gestion journaliére parce qu'il
manque un management intermédiaire»

201

KDO06

«On passe beaucoup trop de temps sur des problemes admi-
nistratifs qui n’ont rien a voir avec les métiers de Construction et
Logistique»

201

MPAO1

«Construction et Logistique est a 'image d’un brouillon : il n’y a
pas de méthode, pas d’organisation et rien n’est structuré»

THEME : ORGANISATION DU TRAVAIL THEME : ORGANISATION DU TRAVAIL

REPARTITION DES TECHES, DES MISSIONS, DES FONCTIONS CERTAINS SERVICES SONT MAL STRUCTURES

20106002 CERTAINS SERVICES SONT MAL STRUCTURES  (parfois) (parfois)
DDA10

«Notre fonction regroupe trop d’actvités diverses. En termes de projet, c’est
parfois 'overdose. A la fin on ne gere plus des projets mais des urgences»
MPAO1

«Construction et Logistique est a 'image d’un brouillon : il n’y a pas de
méthode, pas d’organisation et rien n’est structuré»

SOP04

«J’établis les estimations de budget de Construction avec les responsables,
je centralise et mets en forme les budgets du reste de nos services ; parfois
cette actvité non prévue empiete sur ma fonction prinicpale d’aide»

«Notre fonction regroupe trop d’actvités diverses. En termes
de projet, c’est parfois I'overdose. A la fin on ne geére plus des
projets mais des urgences»

«Construction et Logistique est a I'image d’un brouillon : il n’y a
pas de méthode, pas d’organisation et rien n’est structuré»

«J’établis les estimations de budget de Construction avec les
responsables, je centralise et mets en forme les budgets du
reste de nos services ; parfois cette actvité non prévue empiete

20106011 EXCES DE TACHES ADMINISTRATIVES sur ma fonction prinicpale daide»

SOP06

(Parfois)

EXCES DE TACHES ADMINISTRATIVES (Parfois)

(C)ISEOR 2011



Formations continues
«Performances*»

en francais, anglais et espagnol

Professionnalisme des cadres, managers...

L'ISEOR propose neuf programmes de
formation aux professionnels, cadres,
managers et consultants

1- Réussir le changement - Outils et méthodes

EN FRANCAIS,ANGLAIS ET ESPAGNOL

Créée a la demande du Ministére de I'Industrie, avec le soutien

de la Fondation Nationale pour L’Enseignement de la Gestion des

Entreprises (FNEGE), I'objectif de cette formation est :

* de mettre en oeuvre le changement par une méthode et des
outils d’intervention,

» d’obtenir un accompagnement personnalisé et une assis-
tance méthodologique,

» de confronter les expériences des entreprises de tailles et de
secteurs différents.

L'ISEOR organise 4 stages par an

1 session de 2,5 jours tous les 2 mois

Un total de 4 sessions sur 5 a 6 mois
Participation au Colloque d’Automne de I'ISEOR
Depuis 1987, date du premier stage.

2- Gérer le comportement en
milieu professionnel

Cette formation apporte un soutien tres opérationnel dans la ges-
tion des comportements en situation complexe, notamment en pé-
riode de crise qui accroit le phénoméne de stress et des relations
tendues.

L'ISEOR organise 1 stage par chaque semestre

2 sessions de 1,5 jours sur 2 mois

Participation au Colloque d’Automne de 'ISEOR

3-Autofinancer I’entreprise :
les ressources cachées

Cette formation introduit la méthode originale des codlt-valeurs
des activités qui permet d’appréhender trés concrétement la mise
en pratique du contréle de gestion renforcée par les outils et la
méthode socio-économiques.
L'ISEOR organise 2 stages par an
2 sessions de 2 jours
Participation au Colloque d’Automne de I'ISEOR

4- Perfectionner les intervenants Internes

Cette formation est réservée aux consultants déja formés a la
meéthode socio-économique et constitue un stage de perfection-
nement sur les outils et les méthodes.

L'ISEOR organise 2 stages par an
2 sessions de 2 jours
Participation au Colloque d’Automne de I'ISEOR

N Renseignements :

consultants
* inscriptions :

e www.iseor.com/formations

secretariat.general@iseor.com

5- Vendre en milieu turbulent : commerce= relations humaines
Cette formation est destinée aux Dirigeants, Directeurs commerciaux et des ventes,
du marketing et de la recherche et développement. Elle provoque un sursaut dans le

niveau de performance commerciale et améliore la coopération des acteurs.

L'ISEOR organise 2 stages par an

2 sessions de 2 jours

Participation au Colloque d’Automne de 'ISEOR

6- Animer les équipes : pédagogie interactive

Ce stage est destiné aux dirigeants, équipes de direction, managers,
chefs de projet, formateurs

L'ISEOR organise 4 stages par an

2 sessions de 2 jours

Participation au Colloque d’Automne de 'ISEOR

7- Vocational Training Seminar

Stage en anglais du programme

«Réussir le changement - outils et méthodes».
L'ISEOR organise 2 stages par an

2 sessions de 4 jours en octobre et en juin de chaque année

Participation au Colloque d’Automne de I'ISEOR

8- Programa Gestion socioecondmica

Stage en espagnol du programme
«Réussir le changement - outils et méthodes».
L'ISEOR organise 2 stages par an

2 sessions de 4 jours en octobre et en juin de chaque année

(C)ISEOR 2011

Participation au Colloque d’Automne de I'ISEOR

9- Impliquer les collaborateurs

Ce stage est destiné aux non encadrants :

experts, techniciens, employés, ouvriers...

L'ISEOR organise 2 stages par an

2 sessions de 2 jours

Participation au Colloque d’Automne de 'ISEOR



Franchisés et

transfert de technologies

Rigueur et controle de qualité du transfert de technologies

L'ISEOR a mis en place et développé,
un réseau de consultants franchisés,
autorisés a utiliser la méthode
d’intervention socio-économique
sous le label ISEOR.

Vocation du réseau : contribuer a la politique de H a I'alimentation permanente du patrimoine scienti-
diffusion de I'ISEOR de nouvelles pratiques de fiqgue et tfechnique du centre de recherches
management stratégique, en élargissant I'échantillon (enrichissement de sa base de connaissance
d’entreprises et organisations bénéficiant des apports et de données).

de la méthode ISEOR.

Gréce aux interventions innovantes qu'il réalise au sein Adossé a un centre de recherche de réputation
des entreprises et des organisations, internationale, le consultant franchisé bénéficie de :
le consultant franchisé participe :

B au transfert de son expérience de I'ingénierie du
management socio-économique et ses
perfectionnements permanents vers les entreprises
B a 'accompagnement méthodique des
changements dans les entreprises

B contréles de qualité rigoureux

B formation et perfectionnement permanent
B d’avantages concurrentiels

sur le marché du conseil

Entreprise

(C)ISEOR 2011



Certification ISEOR

Professionnalisme des consultants et des managers

Problématique :

dégradation des méthodes et
outils du management au fil du
temps (entropie organisationnelle)

Objectifs :
 Encourager et soutenir les pratiques

i Trois positionnements :
de management rigoureuses

1- Management socio-économique

* Accompagner la certification pour préparer ultérieurement I'ISO

* ISO 9000

* Pérenniser les bonnes pratiques du 2- Management socio-économique
management socio-économique pour réactiver I'lISO

* Entretenir les savoir-faire dans les ]

« entreprises (maintenance) 3- Mcm,agemfent s.oc:io-ec’onomi’que

o Assurer la qualité des conditions de et preparation simultanee de I'lSO

vie professionnelle des acteurs

Deux expériences pilotes récentes

(C)ISEOR 2011



Professions libérales

réglementées - Notaires,
architectes,avocats...

Recherche-intervention longitudinale (21 ans)
et macroscopique, depuis 1997

Obijectifs : Méthodologie :

; ; e 500 offices notariaux de 1 a 70 collaborateurs

e Ameéliorer la qualité de fonctionnement et de management e 11réai - urbai | _urbai
des offices, ef du service & leurs clients régions : urbaines, rurales ou semi-urbaines
« Accroitre I'affractivité de la profession auprés des jeunes et * Mesure des coits cachés dans chaque office :
des collaborateurs, pour favoriser I'installation 15 000 €/personne/an
* desjeunes professionnels

, . * Mise en ceuvre de plans qualité interne et externe, & moyen
* Relever les nouveaux defis : environnement de plus en plus

concurrentiel, exigence élevée des clients, fragilité des ef long termes
e résultats économiques des offices (bulle immobiliere) * Mobilisation des collaborateurs, cohésion des équipes
* Accompagner les études dans I'implantation des normes ISO « Amélioration de la qualité de service

7000 (depuis 2004) » Application du modeéle HORIVERT & I'échelle

macro-économique dans la conduite d'un projet
d'envergure nationale impliquant 3 niveaux :
départemental, régional, national.

A la demande du Conseil Supérieur du Notariat :
* « Opération JEUNES »

» Assistance méthodologique O cetfte opération prospective
* Enquéte par questionnaire aupres de 5 000 jeunes,
étudiants et professionnels

 Etude qualimétrique sur base des
500 recherches-interventions dans offices de 11 régions

» Organisation de conférences-débats avec jeunes
professionnels, notaires et collaborateurs,
pour construire des plans d’action

Création innovante d’un « BTS Notariat » par le CSN
e En partenariat public-privé : Education Nationale / Ecoles de
Notariat gérées par la profession

* Recherche-intervention HORIVERT sur la conduite du projet et
I'évaluation de la coopération locale et nationale Lycées /

, . Ecoles et institutions professionnelles.
Resultats pour le laboratoire : P

Enrichissement de la base de connaissances Dés 2008 : partenariat avec
de I'Institut grace a: I'Ordre des Architectes Rhone-Alpes
Mise en place d’un dispositif d’interventions-formation

* L'expérimentation d'un processus de changement auprés de 10 cabinets d’architectes
surun fres grand nombre de foutes » Les résultats probants de ce dispositif a conduit a proposer,
petites entreprises a I'eéchelle nationale. en partenariat avec I'Ordre des Architectes Rhéne-Alpes, un
programme diplomant de Master «tManagement

* Ll'identification des capacites de mutation des Professions Libérales Réglementéesn a I'Université
d'une profession réglementée. Jean Moulin Lyon 3.
En 2016 : Un nouveau partenariat avec ACTALIANS

* la contribution a I'epistéemologie et la méthodologie organisme de financement des formations des professions
des recherches qualimetriques. libérales permet d’accompagner ces professions dans le

développement de leur activité.
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Management public et

problematiques d’envergure
societale

Modernisation des services publics
Contribution a l’évaluation des politiques publiques

Modernisation des organisations et
accroissement de leurs performances

e Depuis 1979, I'ISEOR est intervenu dans de nombreuses
administrations et organisations participant au service public :
* Dans le secteur sanitaire et social CHU St Etienne — 1979

e Etablissement socio-éducatif — 1984

e Etablissement médico-social — 1988

* Clinique St Pierre — Belgique 1993

* Hospices Civils de Lyon — 1996

Dans les collectivités territoriales
Mairie d'Amiens — 1985

Mairie St André la Cote — 1987
Conseil Général de la Loire — 1995
Conseil Régional Rhéne-Alpes — 2002

* Une action exemplaire a I'URSSAF de Lyon (1998) :

action tres avancée de modernisation du management, mise
en place d'outils de déclinaison jusqu’aux agents de la stratégie
nationale de la Sécurité Sociale, au sein de

I'organisme-pilote de Lyon.

Contribution a des Problématiques
d’intérét général

* Pour le développement de la formation aux conditions
de travail dans les universités et les grandes écoles :

au sein de la Commission Stoléru (FNEGE, 1975 ;

Henri Savall : Rapporteur Général)

* Quelques grandes institutions francaises qui ont
soutenu I'ISEOR et son développement par des contrats
de recherche-intervention :

M Lo Fondation Nationale pour I'Enseignement

de la Gestion (FNEGE), 1975-1984

B L' Agence Nationale pour I' Amélioration des
Conditions de Travail (ANACT), 1976-1981

M Lo DGRST, 1976-1981

M Le Commissariat Général au Plan, 1979

M Le Ministere de I'Industrie, 1984

M Le Plan Urbain, 1984

M Le Plan Construction, 1984

M Le Ministere de la Recherche — Centre Prospective
et Evaluation, 1987

M Le Groupement pour la Lutte contre I'lllettrisme (GPLI), 1992
B L' Agence Nationale d'Accréditation et
d’Evaluation de la Santé (ANAES), 2003

* Des actions-pilotes dans deux Chambres de Commerce et
d’Industrie; a la CCl de Bordeaux :
aéroport, Ecole Supérieure de Commerce...
e & la CCldu Morbihan : port, services d'assistance aux PME... » Coopération au plan national avec
deux professions réglementées :
M Experts-Comptables et Notaires : actions sur I'ensemble de la
profession, a la demande du Conseil Supérieur de I'Ordre des
Experts-Comptables, du Conseil Supérieur du Notariat et de leurs
instances regionales et départementales
M Actions de formation de consultants en PME et évaluation
de I'efficacité des actions de consultance subventionnées par
le FRAC puis création du programme « développement
du professionnalisme des consultants
M Etudes prospective des secteurs en mutation : colloque an-
nuel Université-Entreprise organisé par I'ISEOR et Actes publiés
chez Economica, éditeur, Paris.
Invitation a la réunion annuelle de 'OCDE en 2011 :

Spécificité de la méthode du Management socio-économique comme
modéle de modernisation des services publics

Présentation aux représentants de 28 pays présents des stratégies d'in-
novation possibles et viables dans les services publics.

* Des actions-pilotes a I'échelle nationale :

avec le Centre National de la Fonction Publique Territoriale
(CNFPT) — France avec I'Office Public de Formation
Professionnelle au Maroc [OFPPT]

» avec le Ministére Oficialia Mayor du Gouvernement
de I'Etat du Yucatdn (Mexique)

* Le FOREM (service public Wallon de I'Emploi et de la formation) : une action exemplaire

tres avancée, de modernisation du management, dans une organisation publique phare.

* Recherche-intervention longitudinale depuis 2001 sur une administration publique de grande taille.

* Formation de tous les cadres dirigeants, cadres supérieurs, encadrement intermédiaire puis de I'ensemble du personnel,
au management socio-économique, soit 4400 personnes. Réseau de 35 intervenants internes (certification ISEOR)

» Intervention sur I'ensemble des sites du Forem réparties sur toute la Wallonie (Belgique) et Formation approfondie a
Lyon-Ecully, par I'ISEOR, de 170 dirigeants, cadres et intervenants internes, aux programmes de formation ISEOR.

* Le Forem a négocié avec le gouvernement Wallon que le « Management socio-économique », la méthode de « Contréle de
gestion socio-économique » (et son application en comptabilité analytique) figurent dans le Contrat de Gestion Quadriennal
actuel, signé entre I'Administration du Forem et le Gouvernement Wallon.

* Interventions régulieres du Forem dans les Colloques annuels de I'ISEOR et organisation en partenariat ISEOR-Forem

du Collogue 2007 sur « Modernisation du Service public — Fécondité des partenariats publics-privés ».

(C)ISEOR 2011



Colloque annuel

Université-Entreprise

CEDE pour VALIDER les hypothéses scientifiques sur condi-
tions de viabilité d’'un management pro-actif efficace et effi-

cient

* Acteurs des entreprises, organisations publiques et associa-
tives témoignent sur le processus de recherche-intervention et

Validation publique et diffusion des résultats

de recherche-intervention

* Colloque mixte chercheurs-praticiens du management : PRO- + Débat public chercheurs-praticiens sur le perfectionnement

les résultats observés

TETRANORMALISATION :
PROFUSION DES NORMES TRAVAILLER

des méthodes de conduite du changement et d’accompagne-
ment des mutations stratégiques des organisations
* Diffusion des résultats de recherche innovants dans des ou-
vrages co-écrits par des chercheurs et des praticiens, édités
par un éditeur de renommeée académique

L’ ISEOR publie une collection d’ouvrages depuis 1982

Editions Economica

MANAGEMENT MANAGEMENT
SOCIO-ECONOMIQUE STRATEGIQUE DES
Une approche innovante PROFESSIONS LIBERALES
REGLEMENTEES

COMMENT LA DIGITALISATION INNOVATION FESTIVAL

LINTERGENERATION DURABLE

APPRIVOISEE : COMMERCIALE : MENACES ET _
ET DEVELOPPEMENT ENSEMBLE ? AU SERVICE DE LHUMAIN VD AEELNS OPPORTUNITES INTERNATIONAL

E 2 DU MANAGEMENT
DES ENTREPRISES DEFIS DE ET DE LA PERFORMANCE LES ORGANISATIONS DU TELETRAVAIL

SOCIO-ECONOMIQUE

ENTREPRISES, yALEUR(S)

LHUMAIN AU CCEUR REBONDIR...
DE LA CREATION POUR SURMONTER
DE VALEUR LA CRISE

Editions EMS

Apres chaque colloque que I'ISEOR organise, seul ou en partenariat avec d’autres institutions, un ouvrage est publié
pour promouvoir :
- la stimulation aupres des entreprises et organisations d’un management plus pro-actif, plus efficace et plus efficient
- une performance économique et sociale accrue et plus durable
- la collaboration entre chercheurs et praticiens pour produire des connaissances scientifiques en management plus robustes
Ces ouvrages sont disponibles a I'ISEOR ou en librairie.

« Gestion socio-économique innovatrice : stratégie des entreprises et évolution des emplois »

2001

2011

2021

vvvivvvv e v v vy v vy vy Y vy VY VY Y Y V VY Y YVYY YV VYV Y Y Y Y

1982 :
1988 :
1989 :
1990 :
1992 :
1993 :
1994 :
1995 :
1997 :
1998 :
1999 :
2000 :
: « Recherche-intervention et création d’entreprises (accompagnement et évaluation)
2002 :
2003 :
2004 :
2005 :
2006 :
2007 :
2008 :
2009 :
2010 :
: « Réussir en temps de crise. Stratégies proactives des entreprises »
2012:
2013:
2014 :
2015:
2016 :
2017 :
2018 :
2019:
2020 :

« Qualité intégrale de I’entreprise et professionnalisme des consultants (1) »
« Qualité intégrale de I’entreprise et professionnalisme des consultants (2) »
« Le conseil et ’Europe ».

« Qualité du conseil et mutation du service public »

« Evolution de I'Expert-Comptable : le conseil en management »

« L’Audit Social au service du management des Ressources Humaines »

« Management innovant de I’hépital »

« Certification, qualité et emploi »

« PMI-PME : Le métier de dirigeant et son réle d’agent de changement »

« Le conseil aux entreprises »

« Le notariat nouveau »

« Le management des entreprises culturelles »

« Université citoyenne, progrés, modernisation, exemplarité »

« Mutation stratégique des chambres de commerce et d’industrie »

« Enjeux et performances des établissements sociaux : des défis surmontables ? »
« Le management du développement des territoires »

« L’hopital et les réseaux de santé »

« Modernisation des services publics — Fécondité du partenariat public/privé »

« Management socio-économique : une approche innovante»

« Le management stratégique des professions libérales réglementées »

« Entreprises familiales : création, succession, gouvernance et management »

« Réindustrialisation et dynamisation multi-sectorielle »

« La conduite du changement dans les entreprises et les organisations »

« Gouvernance et management : quelle coopération ? »

« Entreprises, valeur(s) et prospérité : le capitalisme socialement responsable »

« Innovation commerciale : tous vendeurs dans les organisations»

« La digitalisation apprivoisée : Au service de I’humain et de la performance durable »
« Comment travailler ensemble ? : Défis de I'intergénération »

« Tétranormalisation : profusion des normes et développement des entreprises »

: « Menaces et opportunités du télétravail »
2022 :
2023 :
2024 :

« Festival international du Management Socio-Economique »
« L’humain au coeur de la création de valeur »
« Rebondir... pour surmonter la crise »

(C)ISEOR 2011

N Renseignements et commandes :
www.iseor.com/publications
» secretariat.general@iseor.com




Bureau international

du Travail

Partenariat pour une politique socio-économique
de ’emploi décent

Le BIT s’intéresse aux fravaux de I'ISEOR
car ils fraitent de problématiques universelles
touchant aux normes sociales, en particulier :

e |a formation
* I'emploi
* les qualifications
e ['illettrisme
* la discrimination
* I'expression du personnel
* |la santé et la sécurité auv travail

¢ |es conditions de travail

* les rémunérations
* le pouvoir d’'achat

Le BIT considere que le concept
de management socio-économique
est une contribution a la résolution

de ces problématiques.

« Le plein développement des potentialités de la ressource hu-
maine qu'il représente, en contact et collaboration avec ses
compagnons d’'ceuvre, est, au moins, amorcé. L'esprit de partici-
pation s'alimente a un intérét personnel, largement et concrete-
ment compiris : le service de I'entreprise se rapproche du service
des hommes qu’elle rassembile.

C’est I'espoir qui anime Henri Savall, quand il préconise ce

« contrat d’'activité périodiquement négociable » qui,
loyalement pratiqué et dans les meilleurs cas (1), éleverait le tra-
vail prescrit & la dignité de travail consenti librement .

(1) Un optimisme systématique et mal informé n’est
aucunement dans I'esprit de Henri Savall.

Francois PERROUX

Professeur honoraire au College de France, Président
de I'Institut de Sciences Mathématiques et

Economie Appliquées.

(Préface au livre «Reconstruire I'entreprisen,1979)

« C’est pourquoi j'exprime le souhait que patrons et

syndicalistes se saisissent de I'outil proposé par Henri Savall et
I'expérimentent. Ce serait, sans aucun doute,

le meilleur test possible » Jacques Delors,

(Préface au livre «Enrichir le travail humainn, 1975.

Quelques actions phares réalisées avec

le Bureau des Employeurs du BIT
* La seule théorie de management publiée

. par le BIT (en 2000, rééditée en 2008).
Edition 2000

RELEASING
THE UNTAPPED POTENTIAL
OF ENTERPRISES THROUGH
SOCIO-ECONOMIC
MANAGEMENT

enri SAVALL
Véronique ZARDET

LIBERER
LES PERFORMANCES CACHEES f=
DES ENTREPRISES PAR
UN MANAGEMENT
SOCIO-ECONOMIQUI

Nouvelle édition 2008

* Un nouveau programme de recherches sur la
tétranormalisation et I'intégration des normes sociales dans
les stratégies d’entreprises lancé en 2004.

* Une présentation du management socio-économique
dans I'encyclopédie « Management Consulting.
A guide to the Profession », éditée par le BIT en 1996.

* Des actions-pilotes de formation de dirigeants et experts
et de recherches-interventions réalisées au Vietnam et
en Colombie, d la demande du BIT.

2008 : intervention du Bureau International du travail au Festival
du Management socio-économique
organisé par I'ISEOR et sur le sujet des entreprises durables.

Origine radicale

des crises économiques :
German Bernacer,
précurseur visionnaire

I;ditions IAP, Charlotte,
Etats-Unis. 2012
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Belgique - Wallonie

Pays pilote

Développement des performances
economiques et sociales durables

L'ISEOR intervient largement Partenaires : entreprises pilotes belges:
dans des e Le FOREM et TECHNORD

. -y Colloque annuel de I'ISEOR :
entreprises et organisations « modernisation des services publics -

partenariat public/privé », organisé en partenariat avec
'application de la I?n?ilrgdeessoec!oygglr!c?ml?qeuz le FOREM en novembre 2007 qui a publié, dans son

de I''SEOR est un i . tintensif Belqi magazine, un article sur le management
€ est un invesfissement Iniensii en belgique socio-économique implanté a I'Institut Paul Bocuse.
depuis les annees 90.

REGARDS

- sur I'emploi et la formation @
A lInstitut Paul Bocuse, cuisine et gestion font bon ménage. - —— -
Témoignage du directeur général de I'Institut Paul Bocuse, Hervé Fleury qui applique
les méthodes de management socio-économiques de I'ISEOR depuis 2006.

Extraits de I'article rédigé par « Regards », le magazine du Forem (Belgique), juin 2008.
« Le modele socio-économique nous a paru en adéquation avec nos objectifs. Nous sommes partis du principe que pour obtenir une formation de qualité, il fallait compter sur

des enseignements efficaces, totalement dédiés et disponibles pour transmettre leur savoir et former. Par ailleurs, pour projeter nos collaborateurs dans 10 ans a venir, nous
devions fédérer 'ensemble des acteurs autour d’'un projet. Le fait que le modele de 'ISEOR prenne en compte le management dans son aspect a la fois social et économique
m’a plu. ...dans la mesure ou il propose un retour sur investissement basé sur la recherche des codts cachés issus des dysfonctionnements de l'organisation. La méthode de
I'ISEOR débute par un audit et une évaluation économique des dysfonctionnements. Cela nécessite de la confiance de la part des collaborateurs pour évoquer les pratiques
qui posent probléemes et de la détermination da la part du manager qui doit pouvoir rester a I'écoute. L'exercice a permis une tres belle remise en question de I'ensemble de
l'organisation. Outre cet audit initial, le modele socio-économique comporte une batterie d’outils car le progres doit s’accompagner de mesure de la performance. Les outils
développés par I'I'SEOR peuvent paraitre subtils et complexes au premier abord. Il existe trois concepts de base de management socio-économique : la qualité, la quantité
et I'’économie. Chacun doit étre systématiquement pris en compte.

Les changements que nous avons mis en ceuvre sont par exemple le suivi de 'organisation et la coordination pédagogique qui accusait un défaut de qualité provenant d’un
exces de taches confiées a la méme équipe. Nous avons donc décidé de répartir les taches différemment. Nous y avons gagné en efficacité et en qualité d’accompagnement.
Le changement n’a pas été accepté facilement par les collaborateurs. Une partie de I'équipe I'a vécu comme une dépossession. Nous avons mis en ceuvre en janvier 2008 le
« Contrat d’Activité Périodiquement Négocié » touchant 'ensemble des collaborateurs. Chacun d’eux propose un plan d’actions, validé. En fonction du résultat économique
obtenu (basé sur des criteres mesurables), le collaborateur pourra bénéficier d’un bonus de 5% de son salaire annuel. Je suis parti du principe que que ce bonus ne présen-
terait pas une charge supplémentaire pour I'entreprise, mais un gain lié a la suppression de dysfonctionnement.

L’élimination de ceux-ci produira plus d’efficacité, plus d’économies, plus de motivation et au final, plus de qualité globale avec un impact sur I’économique et le social.

En conclusion les outils sont devenus communs a tous. Chaque fois que I'on entreprend quelque chose, on détermine la balance économique (conséquence financiere,
conséquences mesurables sur la qualité et la quantité de I'action menée).

Certains outils sont méme transférés, en termes de méthode, a nos étudiants. C’est ainsi que les éleves de deuxieme année, dont I'une des taches est de créer un projet, ont
établi une grille de compétences et les lacunes a combler. Il est plus facile de mener un projet lorsque I'on connait ses forces et ses faiblesses. »
|

Entreprises ou organisations Secteur d’activité

entreprises

ou organisations
pratiquent

le Management
socio-économique

@ISEOR 2011




Mexique

Pays pilote

Développement des performances économiques
et sociales durables et transfert de technologie

Création d’'un réseau solide
« d’universitaires, d'entreprises, de consultants

Interventions de L'ISEOR dans les entreprises et orga-
nisations mexicaines en expansion
depuis 1995

L'ISEOR développe ses recherches-interventions dans les PME
mexicaines et capitalise des expériences inédites dans
la modernisation des services publics.

e 3 consultants franchisés tres actifs

Outils mis a leur disposition

e Horivert multi-PME

e Formation des consultants

e 2 collogues Université-Entreprise :
México en 2000, Mérida en 2004

@entreprises ou organisations mexicaines
pratiquent le Management

socio-économique

Un partenariat pilote a été signé et
développé avec I'Etat de Durango

* (Consejo de Coordinacion Empresarial et Secretaria de
Desarrollo Econémico) : ces actions-pilotes consistent a
implanter le management socio-économique par groupes
composés chacun de 5 a 6 PME, par des actions de formation

e Ce

et de transfert de technologie.
» 4 groupes constitués depuis 2005, 20 PME.

Vaste réseau de consultants en PME :
sur tout le Mexique : partenariat pilote avec COMPITE
(émanation du Ministere Fédéral de I'Economie)

Transfert de technologie aupres de
6 consultants de COMPITE, et de PME issues

de 5 états différents du Mexique.

transfert a fait I'objet d’un soutien de la part de I'Union
Européenne (programme Alliance Stratégique).

Un accord pluri-annuel d’extension a 50 a 100 PME de

différents Etats du Mexique est en cours de préparation avec

Entreprises ou organisations Secteur d’activiteé
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COMPITE pour développer les applications
du management socio-€conomique.

Actions-pilotes de management socio-économique
dans tout le Ministére « Oficialia Mayor »
du gouvernement de I'Etat du Yucatén.

De 2003 a 2006, I'Oficialia Mayor

du gouvernement de I'Etat du Yucatdn

a implanté le modele de management
socio-économique avec le soutien

et I'assistance méthodologique de I'lISEOR.
En mars 2006, ce ministere et toutes

ses composantes ont recu a Lyon

la certification ISEOR

en Management Socio-Economique.

* Des actions-pilotes en management
socio-économique développées dans
des PME a Mérida, Etat du Yucatdn,
(agro-alimentaire, textile) depuis 1998.



Mexique

Pays pilote

Coopération universitaire internationale
intensive depuis 1995

Création d’'un réseau tres actif de

12 universités partenaires

* Universidad Auténoma Metropolitana de Mexico (UAM)
Instituto Politécnico de Mexico (IPN)

TEC de Monterrey (Monterrey)

Universidad Autébnoma de Hidalgo (Pachuca)
Universidad de Guerrero (Acapulco)
Universidad de Sinaloa (Culiacdn)

Universidad Autobnoma de Yucatdan (Mérida)
Universidad de Aguascalientes (Aguascalientes)
Universidad de San Luis Potosi

Universidad de Guanajuato

Universidad de Veracruz

Universidad de Monterrey

Accords de partenariat entre la UAM

et I'Université Jean Moulin Lyon 3

o 7 theses de doctorat en cotutelle UAM - Université
Jean Moulin Lyon 3 soutenues d Mexico de 2004 a 2007.
e 3 théses de doctorat d'un professeur de la UAM
soutenues a Lyon en 2006.

Le nombre de docteurs mexicains augmente
* Formation doctorale par I'ISEOR de 13 professeurs
d'universités : UAM, Mexico ; Yucatdn ; Veracruz ;
Hidalgo ; San Luis Potosi

Les Institutions partenaires :
Ambassade de France a Mexico, Conacyt, Anuies

Création de la Chaire en sciences de gestion
« Francois Perroux » a l'initiative de I'’Ambassade
de France et de I'ISEOR

* Unréseau de 4 universités mexicaines recevant chaque
année des conférenciers francais

I’'Université Autonome Métropolitaine de Mexico,
I’'Université Autonome de Guerrero,

I'Université Autonome de Sinaloag,

I’'Université Autonome du Yucatdn

I'ISEOR, étant conseiller scientifique

* 10 conférenciers accueillis de 2005 a 2008,

enseignants-chercheurs en sciences de gestion du CNAM (Paris)

et des Universités de Besancon, Lyon 3, Montpellier 1,
Montpellier 3, Nice et Strasbourg 3.

* La synergie entre les projets ECOS Nord et la chaire Frangois

Perroux a contribué & accroitre la dynamique de
coopération au sein du réseau d’'Universités.

Programme international Ecos Nord

Deux projets successifs de coopération bilatérale entre
I'ISEOR et I'équipe du LIMSE de la UAM ont bénéficié du
soutien du programme ECOS Nord
(Ambassade de France — ANUIES) :

Premier projet (2000 - 2003) intitulé « Création de potentiel et
développement économique et social dans les organisations
mexicaines - Cas d'expérimentation de processus de
changement participatif » centré sur le développement des
performances dans les PME mexicaines.

Un collogue international co-organisé par la UAM et I'ISEOR,
en novembre 2000, & Mexico.

Deuxiéme projet (2004 — 2007) intitulé « Développement
socio-économique durable des entreprises et organisations
mexicaines et stratégie de changement proactif » centré sur le
développement du potentiel humain dans les entreprises.

Ce projet a contribué a créer un réseau de 5 universités
mexicaines pour développer un programme de recherche
commun dans les Etats de Yucatdn,

Hidalgo, Guerrero, Sinaloa, Aguascalientes et & Mexico

(C)ISEOR 2011



Etats - Unis

Exportation de la

recherche francaise

Les publications

Plusieurs ouvrages entierement
dédiés au management
socio-économique sont parus aux Etats-

Unis et en France

Aux Etats-Unis les travaux relatifs & la théorie
socio-économique ont été pris en compte en 1981 avec la
premiere publication de Henri Savall «Work and People. An
Economic Evaluation of Job Enrichment», dont la préface
est signée H.l. Ansoff

(fondateur du concept «umanagement stratégiquen), pu-
bliée par les Editions Oxford University Press de New York est
la traduction de sa these

complémentaire de 1974,

soutenue a I'Université de Paris-Dauphine et publiée en
francais par les Editions Dunod sous le titre «Enrichir le travail
humain dans les entreprises

et les organisationsy.

& o
e

Qualimetrics | —{
Approach

VERONIQUE ZARDET, MARC BONNET,
AAAAAA NE SAVALL

ECONOMIC
APPROACH TO
MANAGEMENT
TREATISE

Prefacesby Herman Aguinis
d René Ricol
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Henri Savall | Véronique Zardet

BECOMING

AGILE

An Economic Evaluation of
Job-Enrichment

by Henri Savall

HOW THE
SEAM APPROACH
TO MANAGEMENT

*The Dynamics
and Challenges of
Tetranormalization

SOCIO-ECONOMIC tional
APPROACH
To
MANAGEMENT Y s

REVISITED dédié
au Management
Socio-économique (SEAM)

aux Etats-Unis. 2015- 2016

The Evelving Nature of
SEAM in the 21st Century

Results of the Second SEAM
Conference in the United States

mmmﬁzow

L'idée de ce livre est née d’'une rencontre avec le
Professeur Anthony Buono (Bentley College, Boston,
Etat-Unis) invité par I'ISEOR.

Considérant I'inexistence de travaux équivalents

a ceux de '|SEOR aux Etats-Unis, le Pr. Anthony
Buono a proposé d’écrire et de coordonner I'édition
de ce livre.

C’est donc le résultat d’'une audacieuse stratégie
baptisée «Opération Lafayette», qui a inspiré la
collaboration de I''SEOR avec les universitaires
des Etats-Unis, a travers un dialogue scientifique
basé sur les recherches riginales de I'lSEOR et non
sur I'application de modéles anglo-saxons. Ce livre
original comprend 18 chapitres inédits consacrés a
des thématiques et des cas de différents secteurs
d’activités privés et publics :

quatre ont été rédigés par des professeurs améri-
cains, un par un professeur mexicain, et treize par
des enseignants-chercheurs de '|SEOR.

ZATIC

(C)ISEOR 2011

Actes du colloque interna-

aux Etats-Unis, spécialement

-SOCIO-ECONDMIC PERFORMANCE

La seconde étape a été marquée par le Pr David Boje (NMS
Université, Etats-Unis), directeur de la prestigieuse revue
«Journal of Organizational

Change Managementy, Emerald, 2003) qui a dédié un nu-
meéro spécial (ce qui est fres rare pour une théorie qui n’est
pas d'origine anglo-saxonne) au modele
socio-économique créé par Henri Savall
et développé par I'ISEOR.

Le modele socio-économique est la seule
théorie de management portant le label BIT
(Geneve, 2000, 2008), elle a été publiee
simultfanément en anglais, espagnol

et francais a I'attention des dirigeants

et cadres des petites

et moyennes entreprises.

RELEASING

THE UNTAPPED POTENTIAL
OF ENTERPRISES THROUGH
SOCIO-ECONOMIC
MANAGEMENT

Veroiqe 2AR0ET

N Renseignements et commandes :
* www.iseor.com ]
secretariat.general@iseor.com

Par Henri Savall .
w By Anthony F.Buono, Henri Savall,
INTERVENTION RESEARCH L aurent Cappelletti

This book presents
Lh:erci::gn r;lveots(sanodf Tr?e o Gt | tervention Research: From Concep-
great Spanish econo- tualization to Publication continues to
mist, German Berna- build on the relationship between the
cer (1883-1965), to an Research in Management Consulting
English audience for series ans the intervener-researchers
the first time. Berna- at the Socio-Economic Institute for
cer, the first director of Firms and Organizations (ISEOR) in
the Research Service Ecully, France, extending that par-
of the Bank of Spain tnership to our recent work with the
(1930-55), inspired French Foundation for Management
Education (FNEGE), a foundaton de-
dicated to closing the gap between the

Keynes’ theory but was
also a major critic and . .

teaching and practice of management
in France.

\

aditedby
Anthony E Buono | Henri Savall
Laurent Cappelletti

opponent of it...

Par Henri Savall, Michel
Péron, Véronique Zardet,
Marc Bonnet

8 This volume is part of

an ongoing partnership
between the Research in
Management Consulting

. book and the Socio-
Economic Institute for
Firms and Organizations
(ISEOR), located in
Ecully, France, on the
outskirts of Lyon.

i ks

Par Henri Savall, Michel
Péron, Véronique Zardet,
Marc Bonnet

In  the current crisis
context, capitalism is ques-
tioned by its detractors or
defended by its partisans.
The concept of

Socially Responsible Capi-
talism (SRC) is based on
R the entrepreneurial spirit.

Ce livre est la traduction en anglais de I'ouvrage de Henri Savall et Vé-
ronique Zardet « Maitriser les colts-performances cachés » publié en
1987, chez Economica (Prix Harvard-I'Expansion de Management Stra-
- tégique).

. La préface est signée par le Pr Anthony Buono de I'Université de Bentley
. College, Boston, Etat-Unis.

Ce livre est le premier d’'une série sur la Recherche et la consultance
en Management. Face aux nombreuses problématiques dans les entre-
prises, I'idée est de pouvoir apporter des

solutions dans la conduite du changement grace au management socio-
économique.

Au travers de cet ouvrage, les enseignants-chercheurs, les consultants
indépendants ainsi que les dirigeants d’entreprises pourront trouver
des explications et des réponses aux problémes de gouvernance et de
conduite du changement.

Henri Sayall
Véronique Zardet
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Etats - Unis

Le partenariat avec I’Academy of Management (AOM)

L'ISEOR a développé un important partenariat avec Plus de 300 communications et articles
I'’Academy of Management depuis 1998 des membres de I'ISEOR, aux Congrés
Cette institution internationale et de grande annuc.els del Ach‘e"“y of N.\anqge.ment
renommée a pour but de valoriser les recherches depuis 1998 (congrés a San Diego, Chicago,
managériales de haute qualité dans le monde Toronto, Seattle, Denver, New Orleans, Honoluly,
entier et compte plus de 13 000 adhérents. Atlanta, Philadelphie, Anaheim, Boston, Vancouver)
L'ISEOR a organisé 24 colloques Plusieurs distinctions et prix de
inédits avec I'’Academy I'’Academy of Management ont été
of Management da Lyon obtenus par I'ISEOR
C’est en partenariat avec I'ISEOR que I'’Academy dont un «Award» pour la transversalite des projets

of Management est intervenue en France conduits par I'ISEOR au sein de 'AOM

Responsabilités institutionnelles au sein de
I’Academy of Management

* Marc Bonnet

* Rickie Moore

e Amandine Savall

e Jérémy Salmeron

* Laurent Cappelletti

Contribution a la transversalité au sein de

I'’Academy of Management En 2009 : Colloque organisé
par I'ISEOR en partenariat

avec 6 divisions de

I’Academy Of Management
MC, ODC, ONE, RMD, SIM, PTC

Research Method
Division (RMD)
(2004, 2007, 2009, 2011 Depuis 2013 :

& 2015 7 4o 7
) un colloque annuel dedie

ngg&ﬁseg‘sgon Development and av Nl\anqgerpent
I\/\C?D hange Division (ODC) soclo-economique
i) 5 domaines (de 2006 & 2024) est organise aux

en aout 2024.

Organizational

Neleile]

. AOM Cross Divisional
Issues In

Conference on CSR and

Management (SIM)
(2005, 2009)

Environnemental
Performance Metrics
(2009)

(C)ISEOR 2011



Etats - Unis

Partenariat dans la coopération
universitaire internationale

Grandes institutions partenaires
 Academy of Management (AOM)
 American Accounting Association (AAA)

Co-animation du Consortium
Doctoral International (ODC/AOM)

Université Benedictine, Chicago et ISEOR, Lyon

Un réseau universitaire

de par’renaires renommes

* Benedictine University, Chicago

Bentley University, Boston

Central Michigan University

New Mexico State University, Las Cruces
Pepperdine University Los Angeles

Saint Scholastica College, Duluth

Un réseauv sur la tétranormalisation

(C)ISEOR 2011

Enseignement du Management
Socio-Economique

* MBA de Central Michigan University

* Master New Mexico State University

* Ph.D. Benedictine

Les étudiants effectuent des travaux
d’application du management
socio-économique dans des entreprises
américaines, avec la participation

de leurs professeurs formés

a Lyon - Ecully par I'lISEOR.

1 these en co-tutelle soutenue
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Animation scientifique

de la communauté
académique internationale

Stratégie de coopération et dialogue trilingue
(francais, anglais, espagnol)

En développant son réseau A 'occasion de colloques, séminaires ou festivals que

international académique’ 'ISEOR avec d’a tre:l'igto'th");g:r:gaedséer:'l Olje:ns?)arlztzr;?tgzt

- . . \'; u instituti iques, ités,

permet la diffusion mas_swe d’un grand en 3 langues (frangais, anglais, espagrcllol) des ouvrages

nombre de communications complets des communications

et d’articles. présentées lors de ces événements.

ARH Ac

VII= ASSISES DE LA VENTE

ponsablité.
e
siEnfieplise

IntemationalInstitue o Costs

XVémes Journées Internationales
d’Etudes et de Recherches

de I'Institut Psychanalyse & Management 3°me Congrés de I'ADERSE Sous le regard du client, les clefs

pour comprendre les mutations
de la fonction commerciale

&“ _ LP&M TN it o d s ¥
g % RS | | ey
N |

‘Souci de Iautre, souci de soi,
et quéte d'insouciance.
Entre ilusion et réalité dans les organisations.

| KNOWLEDGE AND VALUE DEVELOPMENT [Sfematonal Jormada

ENT CONSULTING rganisées en partenariat avec
 INMANAGEMENT C ] Workshop Intemacional VISEOR et 'IAE de Lyon~ 1SEOR
organisses en partenariat avec I1SEOR et I1AE de Lyon | R _—
i in 2007
14 et 15 novembre 2006 Lyon Frnco 31 janvier et ler février 2008 - LYON
Lyon, France . (France)
ar L. Morc BONNET, Vérorius ZARCET, y \ .
Website : www.iseor.com - Tel. : + 33 (0) 4 78 33 09 66 VOLUME 2 AME;TE;N
s o Coordonné par Henri SAVALL et Isabelle BARTH
Website : www. seor ~Tel.: +33(0)4 78 3309 66 ASSOCIATION
1 o€ vON
1A E D€ YN et/and/y/e man ‘Website : www.iseor.com
v — SIM o Tel. : 433 (0)4 7833 09 66
\ w

Ouvrages qui soutiennent I’'animation de la communauté académique internationale
2001 : Colloque ISEOR / Academy Of Management / Management Consulting Division :
« Knowledge and value development in management consulting »
N 2004 : Colloque ISEOR / Academy Of Management / Research Methods Division :
« Traversée des frontiéres entre méthodes de recherche qualitatives et quantitatives »
N 2005 : Colloque ISEOR / Academy Of Management / Congrés de I’Aderse :
« Responsabilité sociale des entreprises » - — —
N 2006 : Colloque ISEOR / Congrés de I'Institut Psychanalyse et Management : Colloque International / International
« Souci de l'autre, souci de soi et quéte d’insouciance. Entre illusion et réalité dans les QT | QEEIEEr // (CIE
organisations »
N 2006 : Colloque et Séminaire doctoral international ISEOR / Academy Of Management
« Organizational Development and Change » Division (ODC)
N 2007 : Colloque ISEOR / Academy Of Management / Research Methods Division :
« Méthodes de recherches innovantes pour créer des connaissances valides et opérationnelles »
N 2007 : Colloque ISEOR / Congrés de I'Institut International des Colts :
« 1er congreés translatlantique de comptabilité, audit, contréle de gestion et mondialisation »
N 2008 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR / Academy Of Management :
« Organizational Development and Change » Division (ODC)
N 2008 : Colloque ISEOR / IAE de Lyon :
« Vlleme Assises de la vente: sous le regard du client, les clefs pour comprendre les mutations
de la fonction commerciale »
N 2009 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR/Academy Of Management :
« La Responsabilité Sociale des Entreprises»
N 2010 : Colloque international couplé ISEOR/Academy Of Management (ODC)/Institut International des Colts/American
Accounting Association:«Comptabilité, contréle, audit et gestion des colits dans la globalisation et la s
normalisation/développement organisationnel et changement» .
N 2011 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR/Academy Of Management/Research Methods Division:

10,11 juin J june f junio

Depuis 2010, les
actes des colloques
sont sur CDRom

«Indicateurs d’évaluation des impacts de recherches dans le domaine du management» Depuis 2016, les
N 2012 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR/Academy Of Management : actes des colloques
«Organizational Development and Change», Division ODC sont sur clé USB

N 2013: 3éme Colloque Transatlantique ISEOR/Institut International des Coiits (IIC) / American Accouting Association (AAA) :
«Comptabilité, Audit, Controle et Gestion des Colts»
N 2014 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR/Academy Of Management/Divisions MC et ODC :
«Défis actuels du changement et des interventions dans les organisations »
N 2015 : Colloque international ISEOR/Academy Of Management/Divisions RMD (Research Methods) :
«Partage et diffusion des méthodes de recherche expérimentées dans la diversité des pays et cultures »
N 2016 : Colloque international ISEOR/Academy Of Management/Divisions MC ODC :
«Management consulting et Développement organisationnel et changement»
N 2017 : 15é Congreés international Institut International des Colts et 4é Congrés transatlantique :
«Comptabilité, Audit, Controle et Gestion de Colts»
N 2018 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR/Academy Of Management :
«Organizational Development and Change», Division ODC
N 2019 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR/Academy Of Management : ISEOR; Divisions Développement Organisationnel et Changement et
Management Consulting de I’ Academy Of Management
N 2020 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR; Divisions Développement Organisationnel et Changement et Management Consulting de
I’ Academy Of Management ainsi que ISODC (The International Society for Organizational Development and Change)
N 2021 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR; Division Management Consulting de I’Academy Of Management, ISODC (The International
Society for Organizational Development and Change) ainsi que Le CNAM
N 2022 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR ; Division Management Consulting de I’Academy Of Management, ISODC (The International
Society for Organizational Development and Change), Le CNAM, EADA Business School Barcelona (Espagne) ainsi que Benedictine University (Etats-Unis)
N 2023 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR ; Division Management Consulting de I’Academy Of Management, ISODC (The International
Society for Organizational Development and Change), Le CNAM, EADA Business School Barcelona (Espagne) ainsi que Benedictine University (Etats-Unis)
N 2024 : Colloque et séminaire doctoral international ISEOR ; Division Management Consulting de I’Academy Of Management, ISODC (The International
Society for Organizational Development and Change), Le CNAM, EADA Business School Barcelona (Espagne) ainsi que Benedictine University (Etats-Unis)

21 (C)ISEOR 2011



Institut International des Colts (11C)

Audit, comptabilité, controle, gestion des coiits

15 pays représentés

e Argentine
e Belgique
* Brésil

e Canada

e Colombie
e Cuba

* Espagne
e Etats-Unis
* France

e [rlande

e Mexique
e Portugal
e Suisse

* Uruguay
e Venezuela

(C)ISEOR 2011

lIC : important réseau des universitaires et
experts spécialisés en audit, comptabilité,
controle et gestion des couts

Partenariat avec I’American
Accounting Association (AAA)

En juin 2007, 2010, 2013 et 2017 I'ISEOR
organise un congres a Lyon en partenariat
avec I'lIC et ’'AAA, sur « La mondialisation
des colts, la comptabilité, I'audit, controle

et gestion des couts »

» Prés de 300 participants

e plus de 200 communications

e 2 ou 3 jours de conférences

» 30 pays représentés

* 4 langues : frangais, anglais, espagnol et portugais

En juin 2010 I'ISEOR organise le 2eme
congres transatlantique et le 3eme
colloque/séminaire doctoral couplés a Lyon

en partenariat avec 'AOM/IIC/AAA
» Pres de 600 participants sur 3 jours de conférences
e 276 communications

En juin 2013 I'ISEOR organise le 3eme
congreés transatlantique en partenariat avec
L'liIC / AAA

» Pres de 269 participants sur 3 jours de conférences

* 185 communications
* 21 pays représentés

En juin 2017 I'ISEOR organise le 4eme
congreés transatlantique en partenariat avec
L'liIC / AAA

» Pres de 330 participants sur 2 jours de conférences

e 230 communications
» 20 pays représentés



Mexique - Espagne

et Amérique Latine

Exportation de la recherche francaise
Les publications

Plusieurs ouvrages publiés en
langue espagnole, parus en Espagne
et au Mexique

TRATADO DE
GESTION

SOCIOECONOMICA

ADMINISTRAR LOS COSTES OCULTOS
Y MEJORAR EL DESEMPENO

e 2024 : « Tratado de gestidon socioeconémica: teoria y practi-
cas », Ediciones McGraw Hill, Espana

* 2023 : « Administrar los costes ocultos y mejorar el desem-
peno sostenible de la empresa », Ediciones McGraw Hill,
Espana

SOSTENIBLE DE LA EMPRESA
Henri Savall y Véroni

éronique Zardet

* 1977 et réédition en 2011 : « Por un trabajo mdas humano »,
Ediciones Tecnibdn, Madrid (1977) et Edition IAP Etats-Unis
(2011) - Traduction de la thése complémentaire de

Henri Savall “Enrichir le travail humain”, soutenue en 1974 a
I'Université Paris-Dauphine - Prix IAE - Management,

publiée chez Dunod, 1975 puis Economica, Paris, 1989.

Por un
Trabajo
mas
Humano

aceTne  TEecmiban

Henri Savall

* 1983 : « Germadn Berndcer : la heterodoxia en la economia”,
Alicante, Espana : Publicaciones del Instituto de

Estudios Alicantinos — Traduction de la these de

Sciences économiques de Henri Savall soutenue en 1973

a I'Université Paris 2 - Panthéon Assas, Prix des meilleures
théses ; publiée chez Dalloz en 1975 (Collection des Grands
Economistes), avec le concours du CNRS.

* 2008 : Traduction de I'ouvrage « Ingénierie
stratégique du roseau » aux Presses Universitaires de la
Universidad Autonoma Metropolitana (UAM) de Mexico

e 2000 puis 2008 : Le modele socio-économique est la seule
théorie de management portant le label BIT (Genéve), publiée
simultanément en espagnol, anglais et frangais a I'intention des
dirigeants et cadres des petites et moyennes entreprises.

* 2000 puis 2004 : Parution de deux ouvrages collectifs
coordonnés I'un par Margarita Ferndndez Ruvalcaba
(UAM - Mexico) et Henri Savall, I'autre par Henri Savall

et Véronique Zardet, actes de deux colloques Université -
Entreprise, organisés a Mexico DF (2000) et Mérida (2004).

N Renseignements et commandes :
e www.iseor.com/publications
» secretariat.general@iseor.com

(C)ISEOR 2011

GERMAN
BERNACER

La heterodoxia
en la economia

HENRI SAVALL

MEJORAR

LOS DESEMPENOS OCULTOS
DE LAS EMPRESAS

A TRAVES DE UNA GESTION
SOCIOECONOMICA

_ ke, e mostgsc iador s

ISEOR

G El Modelo de Gestion
T Socio-Econémica

en

¢  Organizaciones

E Mexicanas

INGEMIERIA ESTRATEGICA
UM ENFOOUE SOCHECOMOMICD

MEJORAR
LOS DESEMPEROS OCULLOS
DE LAS EMPRESAS
A TRAVES DE UNA GESTION
SOCIOECONOMICA

Desempeiio
y Gestion-
Socioeconémica




Un réseau international

de docteurs en Sciences
de Gestion

227 docteurs internationaux ont
été formés par I'ISEOR

. dans 23 pays * Il est accessible sur le site de 'ISEOR
. dont 13 depuis 2008 e Un Traité du Management socio-éco-
« Un livret de toutes les théses a été publié nomique presente lors du 2eme Festival
a I'occasion du 1er Festival internatio- du 8 au 10 novembre 2021, compose de
nal du management socio-économique 113 chapitres rediges par 195 auteurs
innovant organisé par I'ISEOR, en par- (1312 pages)
tenariat avec I'lAE de Lyon, du 23 au 25
octobre 2008.
115 en France 14 au Mexique @ 8 en Tunisie

1 au Pérou

2 Arabie Saou- 1 aux Emirats 1 au Senégall

Arabes Unis
1 au Bénin 1 au Qatar
N Plus d’information :

* www.iseor.com/Réseau international
des docteurs de 'ISEOR

1 en Syrie 1 aux Etats-Unis

3 au Brésil 61 au Liban

1 en Allemagne 4 au Maroc

1 en Angola 1 au Togo

3 en Suisse

1 au Portugal

2 en Colombie

2 au Burundi

1 en Turgquie

1 au Kowelt

dite

(C)ISEOR 2011



Revue «Recherches en Sciences
de Gestion - Management Sciences

-Ciencias de Gestion»

Diffusion des recherches innovantes
de la communauté universitaire internationale

162 numeéros, d’articles
inedits en Sciences de Gestion
parus depuis 47 ans.

* Larevue «Recherches en Sciences de gestion -
Management Sciences - Ciencias de

Gestidn » est la seule revue internationale de ma-

nagement publiant systématiquement des articles

inédits dans les

3 grandes langues internationales.

» Des 1979, Henri Savall, crée la Revue Sciences de
Gestion au sein de la collection

« Economies et Sociétés » fondée par le

Professeur Francois Perroux,

président fondateur de I'ISMEA (Paris).

e 6 numéros de larevue «Recherches en Sciences
de Gestion - Management Sciences - Ciencias
de Gestidonn - sont publiés chaque année en 3
langues (franc¢ais, anglais et espagnol)

 Articles inédits validés par
3 Comités scientifiques
(francophone, hispanophone, anglophone)

 Articles inédits sélectionnés pour leur
caractére novateur et méthodologique
provenant d'un grand nombre de

centres d’'enseignement et de recherche de
différents continents.

e CDRom disponible des articles de la
Revue Sciences de Gestion - Management
Sciences - Ciencias de Gestion

(de 1978 a 1998)

* 1150 articles parus depuis I'origine.
(seulement 15 proviennent de chercheurs
de I'ISEOR : souci d'éthique)

e En 2008 : trois numéros spéciaux sont parus

a l'occasion du 30éme anniversaire de la revue

(N°64, 65, 66)

e En 2011 : évolution du titre de la revue «Re-

cherches en Sciences de Gestion-Management
Sciences-Ciencias de gestion» afin d’'éviter une
confusion avec d’'autres revues de ce domaine
et face a I'émergence de nombreuses revues
dans les sciences de gestion, nous avons décidé
de remodeler le nom de notre revue.

PRecherches en

B L SCIENCES de CESTION , .
1 Managemenl : Ciencias de O En 20"8 . L’eVOIUtlon des

nouvelles technologies et la
diffusion de formats numé-
riques en fort développe-

 En 2014 : la revue est proposée en version
électronique par CAIRN info et
EBSCO national/international

[ B Sciences

ment nous ont poussés a
prendre la décision d'un
traitement de notre revue en
format électronique en lieu
et place de la revue impri-
mée.

N Renseignements et commandes :
* www.iseor.com/publications/Recherches en Sciences de
Gestion ou secretariat.general@iseor.com

(C)ISEOR 2011



Revue «Recherches en Sciences

de Gestion - Management Sciences
-Ciencias de Gestion»

Trois comites scientifiques animent les publications
de larevue Recherches en Sciences de Gestion -
Management Sciences - Ciencias de Gestion
228 professeurs d'Université et de grandes écoles de

19 pays participent aux nombreuses et

rigoureuses sélections des articles

- Alain BENSOUSSAN, Professeur, Université Paris IX-Dauphine,

. Dominique BESSIRE (), Professeur, Université d’Orléans

. Jean-Pierre BRECHET, Professeur, Université de Nantes

. Roland CALORI (1), E.M. Lyon (Ecole de Management)

. Marcel CAPET, Professeur Emérite (1)

. Guy DEVILLEBICHOT, Professeur Honoraire, Université Toulouse |
. Michel GERVAIS, Professeur, Université Rennes |

. Jacques GIRIN (1), Ecole Polytechnique (CRG) et CNRS

Comité scientifique francophone

Michel ALBOUY
Laurice ALEXANDRE
Boualem ALIOUAT
Abdelmajid AMINE
Gilles ARNAUD
Nicolas AUBERT
Christine BALAGUE
Pierre BARET
Isabelle BARTH
Pierre-Jean BENGHOZI
Michel BERRY
Sandra BERTEZENE
Marc BERTONECHE
Dominique BESSON
Sylvain BIARDEAU
Francis BIDAULT
Franck BIETRY
Frangois BLANC
Jean-Pierre BOISSIN
Marc BONNET

Frank BOURNOIS
Olivier BRANDOUY
Martine BRASSEUR
Franck BRILLET
Alain BURLAUD
Isabelle CADET
Christian CADIOU
Laurent CAPPELLETTI
Genevieve CAUSSE
Gérard CHARREAUX
Frangoise CHEVALIER
Thierry COME

Sophie CROS

Sébastien DAMART
Albert DAVID

Eric DAVOINE
Frédérique DEJEAN
Cécile DEJOUX

Hubert de La BRUSLERIE
Inés DE LA VILLE
Véronique DES GARETS
Florence DEPOERS
Pierre-Louis DUBOIS
Nicolas DUFOUR
Jean-Yves DUYCK (1)
Serge EVRAERT
Pascale EZAN

Marc FILSER

Soufyane FRIMOUSSE
Patrick GABRIEL

Gilles GAREL

Cécile GODE

Eric GODELIER

Anne GOUJON-BELGHIT
Samuel GRANDVAL
Bernard GUILLON
Jean-Pierre HELFER
Gérard HIRIGOYEN
David HURON

Jocelyn HUSSER

Université Pierre Mendés France Grenoble Il
Université Paris-Descartes

IAE de Nice - Université Cote d’Azur
Université Paris Est Créteil

ESCP Europe

IAE Aix-Marseille

Institut Mines Télécom-Business School
Excelia Ecole de Commerce de la Rochelle
Ecole de Management Strasbourg

Ecole Polytechnique (CRG) et CNRS
Ecole Polytechnique (CRG) et CNRS
CNAM - Paris

Harvard Business School

Université Lille 1

Université de Lyon

EMST - Berlin (Allemagne)

Université de Caen

Université Paris I-Sorbonne

IAE - Université Grenoble Alpes

IAE Lyon, Université Jean Moulin et ISEOR
Université Paris Il

Université de Lille 1

Université Paris-Descartes

Université Paris 2 - Panthéon- Assas
CNAM - Paris

IAE Paris-Sorbonne Business School
IAE - Université de Bretagne Occidentale
CNAM - Paris et ISEOR

Université Paris Xll — Val-de-Marne
Université de Bourgogne

HEC Paris

Université de Versailles-Saint-Quentin-en-Yvelines —

Paris Saclay

Université le Havre Normandie

IAE de Rouen

ENS Cachan

Université de Fribourg (Suisse)
Université Paris Dauphine

CNAM - Paris

Université Paris Dauphine

Université de Poitiers

Université de Tours

Université Paris X

Université Paris Il et FNEGE

Paris School of Business

Université de la Rochelle

Université Montesquieu — Bordeaux IV
Université le Havre Normandie
Université de Bourgogne

Université de Corse Pascal Paoli

IAE - Université de Bretagne Occidentale
CNAM Paris

Université Aix-Marseille

Ecole Polytechnique (CRG)

IAE - Bordeaux

Université le Havre Normandie

IUT Bayonne - Université de Pau
Université Paris |I-Sorbonne

Université Montesquieu — Bordeaux IV
IAE de Nice - Université Cote d’Azur
IAE - Université Aix Marseille

Direction

Henri SAVALL, Professeur Emérite a I'|AE Lyon, Université Jean

Moulin

Président fondateur de '|SEOR, Centre de recherche international
Co-directrice : Véronique ZARDET, Professeure, IAE Lyon, Université

Jean Moulin,

Comité d’honneur . Jacques LEBRATY, Université de Nice Sophia-Antipolis

. Jacques LESOURNE, ancien Professeur au CNAM, Président de Futuribles International
. Michel MARCHESNAY, Professeur, Université Montpellier |

. André PAGE, Professeur, Directeur Honoraire des IAE

. Robert PATUREL (), Université de Brest Occidentale, IAE Brest

. Maurice SAIAS, Professeur Emérite, Université Aix-Marseille 11|

- Georges TREPO, HEC Paris

. Charles André VAILHEN, Professeur Emérite, Université Rennes |
. Sylvain WICKHAM, Professeur Emérite, Université Paris IX - Dauphine

Claude JAMEUX
Jean-Yves JUBAN
Michel KALIKA

Frédéric KLETZ
Delphine LACAZE
Jérome LACOEUILHE
Eric LAMARQUE

Lise LAMOTHE
Evelyne LANDE
Jean-Fabrice LEBRATY
Célia LEMAIRE
Frédéric LE ROY
Michel LEVASSEUR
Aldo LEVY

Jacques LIOUVILLE
Anne LOUBES

Sabrina LOUFRANI
Antoine MASINGUE
Ulrike MAYRHOFER
Olivier MEIER

Sélim MEKDESSI
Sophie MIGNON
Jean-Claude MOISDON
Gérald NARO

Thierry NOBRE
Florence NOGUERA
Stéphane OUVRARD
Corina PARASCHIV
Jean-Louis PEAUCELLE
Jean-Marie PERETTI
Roland PEREZ

Yvon PESQUEUX
Benoit PIGE
Jean-Michel PLANE
Jean-Jacques PLUCHART
Joélle RANDRIAMIARANA
Eric REMY
Emmanuelle REYNAUD
Jérébme RIVE

Philippe ROBERT-DEMONTROND
Blandine ROLLAND
Jean RUFFIER

Henri SAVALL
Géraldine SCHMIDT
Christophe SCHMITT
Aline SCOUARNEC
Vanessa SERRET
Jean-Claude TARONDEAU
Robert TELLER
Raymond-A. THIETART
GChristophe TORSET
Denis TRAVAILLE
Stéphane TREBUCQ
Sabine URBAN
Bertrand URIEN

Régine VANHEEMS
Alain VAS

Pierre VOLLE

Frédéric WACHEUX
Zahir YANAT

Véronique ZARDET

(OISEOR 2011

Université de Savoie

IUT de Valence - Université Grenoble Alpes
Université Paris IX — Dauphine

Mines Paris (PSL)

IAE Aix-Marseille

Université Paris Est Créteil

Université Montesquieu — Bordeaux IV
Université de Montréal (Canada)
Université de Poitiers

IAE Lyon, Université Jean Moulin
Université Jean Moulin

Université Montpellier |

Université Lille Il

CNAM - Paris

Université Robert Schuman - Strasbourg Ill
IAE, Montpellier

Université Cote d’Azur

Université Polytechnique Hauts de France
IAE Nice, Université Cote d’Azur
Université Paris Est Créteil

Université Libanaise (Liban)

Université de Montpellier

Ecole des Mines (CGS) — Paris
Université de Montpellier

Université de Strasbourg

Université Paul Valéry Montpellier 11|
Kedge Business School

Université Paris-Descartes

Université de la Réunion

Université de Corte et Essec

Université Montpellier |

CNAM - Paris

Université de Franche-Comté
Université Montpellier 11l

Université Paris |

IAE, Université de Rouen

Université Toulouse lll

Université Aix-Marseille Il

Université Jean Moulin

Université de Rennes |

Université de Haute-Alsace

IAE Lyon, Université Jean Moulin

IAE Lyon, Université Jean Moulin et ISEOR
Université Paris I-Sorbonne

Université de Lorraine

IAE, Université de Caen

Université de Bretagne Sud

Université Paris X — Nanterre et Essec
Université de Nice Sophia-Antipolis
Université Paris IX — Dauphine et Essec
IAE Lyon, Université Jean Moulin

IAE Lyon, Université Jean Moulin
Université Montesquieu-Bordeaux IV
Université Robert Schuman - Strasbourg Ill
Université de Brest

IAE Lyon, Université Jean Moulin
Université de Louvain (Belgique)
Université Paris IX - Dauphine
Université Paris X - Dauphine
Bordeaux Ecole de Management

IAE Lyon, Université Jean Moulin et ISEOR



Revue «Recherches en Sciences
de Gestion - Management Sciences

-Ciencias de Gestion»

Trois comités scientifiques animent les publications 228 professeurs d’'Université et

de la revue Recherches en Sciences de

Gestion - Management Sciences -
Ciencias de Gestion

Chief Editor

Henri SAVALL, Emeritus Professor, IAE Lyon, University Jean
Moulin

President and Chair founder of ISEOR, International Research
Center

Co-director :
Véronique ZARDET, Professor, IAE Lyon, University Jean
Moulin,
Executive Director, ISEOR

Associate Editors
Laurent CAPPELLETTI :

CNAM - Paris and the ISEOR Research Center
Michel PERON (1) :

de grandes écoles de
19 pays participent aux nombreuses et
rigoureuses sélections des articles

Honour Committee

- Herman AGUINIS, Indiana University (USA)

- Jean BARTUNEK, Boston College (USA)

- Ken J. EUSKE (), Naval Postgraduate School, Monterey
(USA)

- Dipankar GHOSH, University of Oklahoma (USA)

- Larry GREINER (7), University of Southern California
(USA)

- Randall B.HAYES, Central Michigan University (USA)

- Franck HELLER (1), The Tavistock Institute, London (UK)
- Terri A. SCANDURA, University of Miami (USA)

- Georg SCHREYOGG, Freie Universitat Berlin (Germany)

Comité scientifique anglophone

Charles Richard BAKER
David BOJE

Anthony F. BUONO
David COGHLAN
Bruno COHANIER
John CONBERE
Thomas CUMMINGS
Mariano GARRIDO-LOPEZ
Robert GEPHART
Mark E. HILLON
Bryan HUSTED
Omaya KURAN

Hugo LETICHE
Murray LINDSAY
Stephen LINSTEAD
Bryan McCUSKER
Rickie MOORE

Kurt KMOTAMEDI
Jean NEUMANN
Michael NIPPA
Rodolphe OCLER
Eleanor O'HIGGINS
Debra ORR
Flemming POULFELT
Reiner QUICK
Grace-Ann ROSILE
Denise ROUSSEAU
Eric J. SANDERS
Peter F. SORENSEN, Jr.
Andreas WERR
Christopher WORLEY
Therese F. YAEGER

Adelphi University (USA)

New Mexico State University, Las Cruces (USA)
Bentley University, Waltham (USA)

Trinity College, Dublin (Ireland)

Escuela de Alta Direccién y administracion (EADA Espagne)
SEAM Inc. Minneapolis (USA)

University of Southern California (USA)
Western Carolina University (USA)

University of Alberta, Edmonton (Canada)
Institut Lafayette (USA)

University of Monterrey (México)

University of Balamand (Lebanon)

University of Humanistics, Utrecht (Netherlands)
University of Lethbridge (Canada)

Durham Business School, Durham (UK)

HFI (USA)

EM Lyon Business School (France)

Pepperdine University (USA)

The Tavistock Institute, London (UK)
Technische Universitat BA Freiberg (Germany)
University of Bedfordshire (UK)

University College Dublin (Ireland)

Roosevelt University

Copenhagen Business School (Denmark)
Darmstadt University of Technology (Germany)
New Mexico State University, Las Cruces (USA)
Carnegie — Mellon University, Pittsburg (USA)
Elmhurst University (USA)

Benedictine University, Chicago (USA)
Stockholm School of Economics (Sweden)
Pepperdine University (USA)

Benedictine University, Chicago (USA)

(OISEOR 2011



Revue «Recherches en Sciences
de Gestion - Management Sciences

-Ciencias de Gestion»

Trois comités scientifiques animent les publications
de larevue Recherches en Sciences de
Gestion - Management Sciences -
Ciencias de Gestion

Moisés Alejandro ALARCON OSUNA
Maria Del Carmen ALCALA ALVAREZ

Sergio ALVARADO ALTAMIRANO
Osmar ARANDIA PEREZ

Ricardo ARECHAVALA VARGAS
Maria Xochitl ASTUDILLO MILLER
Valentin AZOFRA PALENZUELA (1)
Miguel Juan BACIC

Isabel BLANCO

Maria Lourdes BRINDIS ALMAZAN

Luis Alvaro BUENO ACOSTA

José Guadalupe Octavio CABRERA LAZARINI Universidad Auténoma de San Luis Potosi

Daniel CARRASCO DIAZ
Enrique CARTIER

Emma CASTELLO TALIANI
Enrique CLAVER-CORTES (1)
Eva CONRAUD KOELLNER

Ricardo CONTRERAS SOTO

Gregorio R. CORONEL TRONCOSO (1)

Luis CRUZ SOTO
Andrés DAVILA VALDIVIEZO

Monica DE ANGELIS
Raul DELGADO MENDIZABAL

Patricia Margarita DORANTES HERNANDEZ

Gabriela Marisa DUFOUR

Juan José DURAN HERRERA
Daniel FARRE
Hugo FERNANDEZ HERNANDEZ

Martha Margarita FERNANDEZ RUVALCABA

Consuelo GARCIA DE LA TORRE (t)

Susana GARDUNO
Roberto GODINEZ LOPEZ
Martha GONZALEZ ADAME

Patricia HERNANDEZ GARCIA

Antonio JARAZO SANJURO
Javier JASSO VILLAZUL

Maria Angela JIMENEZ MONTANES
Célina LOPEZ MATEO
Marcial-Jéstus LOPEZ MORENO
Alejandra LOPEZ SALAZAR

228 professeurs d'Université et
de grandes écoles de
19 pays participent aux nombreuses et
rigoureuses sélections des articles

Editor

Henri SAVALL, Catedratico emérito, iaelyon, Universidad Jean Moulin,
Presidente fundador del ISEOR, centro de investigacion internacional

Coordinadora

Véronique ZARDET, Catedratica, iaelyon, Universidad Jean Moulin,
Directora general del ISEOR

Comité scientifique hispanophone

Universidad de Guadalajara (México)
Universidad Auténoma del Estado de

Baja California (México)

Universidad Auténoma de Sinaloa - (México)
Universidad de Monterray - (México)
Universidad de Guadalajara — (México)

Universidad Autonoma de Guerrero — (México)

Universidad de Valladolid (Espafia)
Universidad Estadual de Campinas (Brasil)
Universidad de Buenos Aires (Argentina)
Universidad Auténoma Metropolitana
Guajimalpa (México)

Université Jean Moulin (France)

(México)
Universidad de Malaga (Espafia)
Universidad Nacional de Lujan (Argentina)
Universidad de Alcala (Espaia)
Universidad de Alicante (Espafia)
Universidad Autonoma de Guanajuato -
México
Universidad de Guanajuato - México
Universidad Nacional de Entre Rios
(Argentina)
Universidad Nacional Autonoma de México
ESCE International Business School - Paris
(Francia)
Universita Politecnica delle Marche (ltalia)
Universidad de Occidente - México

Universidad Auténoma de Metropolitana

- Unidad Xochimilco (México)
Universidad Nacional de la Patagonia
(Argentina)
Universidad Auténoma de Madrid (Esparia)
Universidad de Buenos Aires (Argentina)
Universidad Cristébal Colon (Vera Cruz)
Universidad Auténoma Metropolitana
Xochimilco (México)
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Monterrey — (México)
Instituto Politécnico Nacional — México
Universidad de Guanajuato (México)
Universidad Auténoma de Aguascalientes
(México)
Universidad Auténoma de San Luis Potosi
(México)
Universidad de Buenos Aires (Argentina)
Universidad Nacional Autonoma de México
Universidad Castilla La Mancha (Espafia)
Universidad de Guanajuato (México)
Universidad Complutense — Madrid (Espafia)
Universidad de Guanajuato (México)

Eva LOZANO MONTERO Universidad de Guanajuato (México)

Pablo Adrian MAGANA SANCHEZ Universidad de Colima (México)

Gonzalo MALDONADO GUZMAN Universidad Auténoma de Aguascalientes (México)

Carlos MALLO RODRIGUEZ Universidad Carlos Il — Madrid (Espafia)

Eolo MARQUES PAGNANI Fundagao Escola de Comércio Alvares Penteado -

SaoPaulo (Brasil)

Escola de Administracao de Empresas de Sao Paulo

da Fundagao Getulio Vargas (Brasil)

Maria del Carmen MARTINEZ SERNA Universidad Auténoma de Aguascalientes (México)

Griselda MARTINEZ VAZQUEZ Universidad Autonoma Metropolitana Xochimilco
(México)

Martina MENGUZZATO BOULARD Universidad de Valencia (Esparia)

Francisco Ernesto NAVARRETE BAEZ Universidad del Valle de Atemajac (México)

Maria Guadalupe ORDAZ CERVANTES Instituto Tecnoldgico Superior de Purisima del

Rincon (México)

Instituto Politécnico Nacional — México

Universidad Auténoma de Tamaulipas (México)

Universidad Autonoma Metropolitana Xochimilco

(México)

Universidad Complutense de Madridb(Espafia)

Universidad de Zaragoza (Espafia)

Universidad Auténoma Metropolitana (México)

Luis PORTALES DERBEZ Universidad de Monterrey (México)

Martine Josée POZO Universidad de la Cuenca del Plata (Argentina)

Francisco Javier QUESADA SANCHEZ Universidad Castilla de la Mancha - Toledo
(Espafia)

Hilda Teresa RAMIREZ ALCANTARA Universidad Auténoma Metropolitana (México)

Maria Angeles RASTROLLO HORRILLO Universidad de Malaga (Espafia)

Jeannette RENCORET Université de Lyon

Martha RIOS MANRIQUEZ Universidad Auténoma de Guanajuato - México

Jorge RIOS SZALAY Universidad Nacional Autbnoma de México (México)

Antonio ROBLES JUNIOR Universidade de Sao Paulo (Brasil)

Welington ROCHA Universidade de S&o Paulo (Brasil)

Guillermo RODRIGUEZ MEDINA  Universidad del Zulia (Venezuela)

Maria Luisa SAAVEDRA GARCIA  Universidad Nacional Auténoma de México

Ménica Lorena SANCHEZ LIMON Universidad de Tamaulipas (México)

Daniel SANCHEZ TOLEDANO Universidad de Malaga (Espafa)

Victor SANCHEZ TREJO Universidad del Valle de Atemajac (México)

Perla SHIOMARA DEL CARPIO OVANDO  Universidad de Guanajuato (México)

Pedro C. SOLIS PEREZ

Tirso SUAREZ NUNEZ

Ana Maria MALIK

Arturo PACHECO ESPEJEL
José Luis PARIENTE FRAGOSO
Laura PENALVA ROSALES

Raquel PEREZ ESTEBANEZ
Yolanda POLO REDONDO
Silvia POMAR FERNANDEZ

Universidad Auténoma de Yucatan - Mérida

(México)

Maria de Lourdes TIBURCIO SANCHEZ Universidad de Guanajuato (México)

Alma Delia TORRES RIVERA Instituto Politécnico Nacional (México)

Elena URQUIA GRANDE Universidad Complutense de Madrid (Espafia)

Ramén VALLE CABRERA Universidad Pablo de Olavide — Sevilla (Esparia)
Amaro YARDIN Universidad Nacional del Litoral - Santa Fe (Argentina)
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Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa (México)



La Tétranormalisation

francophone

Nouveau programme des 10 prochaines années

Le réseau francophone de la

Tétranormalisation est constitue de :
e d’Universitaires, de professeurs de grandes
écoles, d’intervenants-chercheurs, ...

* Unréseau étendu sur la France entiere

» 13 villes représentées

17 universités ou grandes écoles

partenaires :

« Bordeaux Ecole de Management
CNAM de Paris

Groupe HEC Jouy en Josas
Euromed

Université de Franche Comté
Université Catholique de Lyon
Université de Corse

Université Jean Moulin Lyon 3
Université de Montpellier
Université de Montpellier 3
Université de Nice

Université d'Orléans

Université de Paris Dauphine
Université de Pau et des pays de I'’Adour
Université de Poitiers

Université de Strasbourg

* |AS, AGRH, AFC, AFM, ADERSE :
dans chaque association, un groupe de travail
Tétranormalisation mis en place
avec des membres du réseau.

(C)ISEOR 2020



L’Association des

Amis de Frangois Perroux

cois Perroux par le Pr Gilbert Blardone, et en 1989
de la Fondation Frangois Perroux
présidée par le Pr Raymond Barre.

* Depuis 1998, I'Association des Amis de Frangois Perroux est
présidée par Henri Savall.

Les Journées Francgois Perroux

* 1985 : avec la participation de Frangois Perroux lui-méme, et
de Raymond Barre sur le theme « Vaincre le chbmage ».

e 1990 : création des journées annuelles Frangois Perroux

sur les themes suivants :

« L'Europe sans rivages », « Coexistence pacifique »,

« La région motrice »,

« Les échanges internationaux et la mondialisation »,

« La protection sociale, I'exclusion et I'emploi »

« Bilan et perspectives du développement mondial »

* 1995 : al'lnstitut des Sciences Mathématiques et Economie

Appliquées, journée présidée par Raymond Barre et

Gilbert Blardone sur le theme « RéEmunération du travail,

protection sociale, Emploi, situation et perspective ».

* 2002 : 9éme journée de Frangois Perroux :

« Une mondialisation apprivoisée ».

* 2004 : Colloque du Centenaire de la naissance de

Frangois Perroux, sur le theme « La pensée de Fr. Perroux,

face aux problemes de I'Europe et du monde d’'aujourd’hui ».

e 2008 : Colloque sur le theme « Comment vivre ensemble :

conditions économiques de la démocratie »,

avec la participation du Pr Maurice Allais

(Prix Nobel d’Economie frangais)

e 2010 : 12eme journée sur «Agir dans un monde nouveau :

le développement et les colts de 'Hommey. Mettre en lumiere

les différentes recherches actuelles d’experts, universitaires et

chercheurs sur la valeur humaine, notion essentielle

en cette période de crise profonde.

e 2011 : Journée de travail Frangois Perroux sur le theme

uDéveloppement territorial endogénen . Innovations et potentiels

de développement endogénes dans les territoires : régions,

départements, communes et grands espaces européeens.

* 2012 : Journée F. Perroux organisé ¢ ESC Clermont Ferrand

e 2013 : Journée Frangois Perroux a Strasbourg sur le theme

« Compétitivité et activité économique.

Quel avenir pour la France et I'Europe ¢ »

e 2016 : Journée Frangois Perroux a Lyon sur le théme

« L'Europe motrice de la diversité »

* 2019 : Journée Frangois Perroux a Lyon sur le théme

« Les jeunes et I'avenir »

e 2023 : Journée Frangois Perroux a Lyon sur le théeme

« Des structures et des liens entre les hommes »

e 2024 : Journée Frangois Perroux a Lyon sur le théme

« Les évolutions du monde, capitalismes, technologies et

sociétés »

Diffuser la pensée et ’ccuvre du
¥ grand économiste francais F. Perroux
Création en 1985 de I'Association des Amis de Fran-

Quelques publications sur Frangois Perroux :

«  FrangoisPERROUX-DossierdirigéparFrancoisDENOEL, CollectionLesDossiersH, Editions
«L’Aged’Hommen»,Lausanne,Suisse(ensembledetémoignagessuivid' unebiographieetd’'unebibliographie).
*  FrangoisPERROUX-Versunetranscendancedesdeuxgrandscourantsdelapenséeéconomique:
I'oeuvre de Frangois Perroux, par Henri Savall in Encyclopédie de 'Economie,

Larousse Paris, 1978.

«  Economiste, Humaniste et Chrétien : Francois PERROUX, E. Poulat, G. de Bernis, H. Bartoli,
L.Boongonda,G.Gaburro, T.Leray,RevueNotesetDocumentsN°26,sept-oct1989, Institutinternational
Jacques Maritain, 33 via Quintino Sella, 00 187 Rome.
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Francois Perroux, un visionnaire, un savant.

Né a Lyon en 1903 ; fut successivement Professeur d’Economie a

I’'Université de Lyon (1928 — 1937) puis de Paris (1935 — 1955).

En1955, devienttitulaire delaChaired’Economieau CollegedeFrance,’institution
la plus prestigieuse de I’'Université frangaise. Dix-huit Universités étrangéres lui
ont conféré le titre de Docteur honoris causa en hommage a son ceuvre. Il a fondé
PInstitutde ScienceEconomiqueAppliquéelSEA)aParisen1944,devenuensuitelSMEA.
Perroux est un savant, un visionnaire, un militant. Il écrit dans « ’Economie du
XXeme siécle » : « Si un seul homme n’est pas explicitement pris en compte,
c’est un manque a gagner pour I’humanité », et propose « une philosophie du
nouveaudéveloppement»afindeluttercontrelesous-développementduTiersMonde.
Il fit une critique acerbe contre les politiques économiques et financiéres menées
vis-a-vis du Tiers au Monde : trop quantitatives, trop occidentales, trop centrées
sur les intéréts propres des pays industrialisés.

Sa pensée reste d’une incroyable actualité, en plagant ’'homme au cceur du
développement de I’activité économique.

FRANCOIS PERROUX
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Autres publications et

conférences aupres des
entreprises

* Traité du Management Socio-Economique:
Théorie et Pratiques - SEAM Treatise -

Tratado de Gestion

Editions EMS - 2021

* Maitriser les coUts et les perfformances cachés
Editions Economica - 7eme édition 2020
(Tere édition 1987)

* Larecherche-intervention dans les entreprises et
] les organisations
Editions IAP- Information Age Publishing - 2018

* Le capitalisme socialement responsable existe
Editions EMS - 2015

 Dynamique normative - Arbitrer et négocier la
place de la norme dans I'organisation
Editions EMS - 2015

* Reconstruire I'entreprise, les fondements du
management socio-économique
(Nouvelle édition remaniée) Editions Dunod - 2014

LES CONFERENCES AUPRES DES ENTREPRISES

Au club d’entreprises de Rhone-Alpes
Courant 2016 et 2017, deux conférences sur le
management socio-économique ont été
organisées aupres de dirigeants,

cadres et managers de PME de Rhone-Alpes.

A la FNEGE
(Fondation Nationale pour I'Enseignement

de la Gestion des Entreprises)

De 2016 a 2024, la FNEGE et I'ISEOR ont mis en
place un séminaire de formation a la recherche-in-
tervention pour enseignants et chercheurs.
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Reconstruire
I'entreprise

Au sein d’'un réseau

d’entrepreneurs Suisse

En décembre 2014, Henri Savall et

Véronique Zardet ont animé une conférence au
sein de I'Association Rezonance (réseauv

social professionnel)sur le theme

« Le management au service de I'lhumain ».

Auprés du DCF

(Dirigeants Commerciaux de France)
Février 2017 - Conférence sur les enjeux

de la force commerciale dans les entreprises
et les organisations, sur le theme

« Innovation commerciale : tous vendeurs
dans les organisations ».

#] (C)SEOR 2011






